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Essere protagonisti nell’ecosistema 
digitale favorendo logiche 
di innovazione partecipata 
e di co-creation. 
Puntare su nuove forme 
di collaborazione: fra le banche, 
con le Fintech, con i propri innovation 
partner e, sempre più, con il cliente. 
Mantenere logiche di apertura 
anche verso attori diversi o verso 
servizi non puramente bancari.

BE OPEN



Le tematiche 
da presidiare

La predisposizione
all’ecosistema e servizi 
offerti in ottica Open

Il modo di organizzarsi
per fare innovazione
aperta

Le logiche
di sperimentazione



Predisposizione
all’ecosistema

Banche con partnership o joint venture 
con fintech e iniziative di R&S in ottica 
di Open Innovation

50%

65%
Banche che hanno innovato 
il modello di business (priorità 2024)



Organizzarsi 
per fare innovazione 
aperta

Banche che hanno rivisto il modello 
organizzativo per la gestione 
delle iniziative Fintech

50%

95%
Banche che favoriscono logiche 
di innovazione partecipata



Logiche di
sperimentazione

Banche con Sandbox Regolamentari
Centri di innovazione interni

63%

67%
Banche che favoriscono logiche 
di innovazione partecipata

Credito nuova priorità per sperimentazione
(Al e Blockchain&DLT tecnologie chiave)




